
Relazione Tecnica
Gara per affidamento

dei servizi di copertura assicurativa:

RCT/O

All Risks

Tutela Legale

RCA libro matricola – auto rischi diversi ed infortuni conducenti

STATO ATTUALE:

La Città Metropolitana di Firenze è dotata delle principali coperture assicurative, a garanzia dei vari rischi  
relativi alle attività istituzionali.

Dopo  l’appalto  del  servizio  di  copertura  assicurativa  dell’Ente,  composto  da  tre  lotti,  che  era  stato  
aggiudicato  a  seguito  dell’espletamento  di  procedura  aperta  -  determinazioni  dirigenziale  n.  1100  del 
27.07.2016 - per la durata di 20 mesi dalle ore 24,00 del 28.10.2016 alle ore 24,00 del 30.06.2018 e che 
comprendeva i seguenti lotti: 

Lotto n° 1: Polizza All Risks; 

Lotto n° 2: Polizza RCT/O;

Lotto n° 3: Polizza RCA libro Matricola;

e dell’appalto del servizio assicurativo di Tutela Legale, aggiudicato a seguito di procedura negoziata, giusta  
determina dirigenziale del 11.02.2016 per la durata di 26 mesi dalle ore 24,00 del 30.04.2016 alle ore 24,00  
del 30.06.2018;

l’affidamento dei suddetti servizi di copertura assicurativa è stato prorogato per una ulteriore annualità fino  
alle ore 24,00 del 30.06.2019 e, successivamente, avvalendosi della facoltà di proroga tecnica prevista dai  
rispettivi capitolati per ulteriori 4 mesi, fino alle ore 24,00 del 31.10.2019.

Analoga proroga è stata inoltre ottenuta per la polizza Infortuni dei Conducenti,  inizialmente aggiudicata per  
il periodo dalle ore 24,00 del 27/09/2017 alle ore 24,00 del 30/06/2018, che andrà pertanto a scadere alle ore  
24,00 del 31.10.2019.



I  servizi  assicurativi  denominati,  “RCT/O”,  “All  Risks”,  “RCA libro  matricola”,  ”Tutela  Legale”  ed  
“infortuni Conducenti”, andranno quindi a scadere tutti in data 31.10.2019.

OBIETTIVI

L’Amministrazione, al fine di garantire le più importanti coperture assicurative dell’Ente, intende, pertanto,  
mantenere l’attuale assetto assicurativo e le seguenti coperture:

- garanzia RCT/O

- garanzia All Risks

- garanzia di Tutela Legale

- garanzia della Responsabilità Civile Auto RCA-Libro Matricola (tra l’altro, quest’ultima obbligatoria ai  
sensi del Codice delle Assicurazioni, artt. 122 e seguenti del D. Lgs. 209/2005, nonché ai sensi dell’art. 193 
del Codice della Strada),

- garanzia Infortuni dei Conducenti

Al fine di una migliore organizzazione e razionalizzazione del portafoglio assicurativo, la garanzia di cui alla  
vigente polizza “Infortuni Conducenti”, che presenta peraltro una modesta incidenza economica rispetto alle 
altre polizze, verrà accorpata all’interno del capitolato RCA –Libro Matricola ed Auto Rischi Diversi.

La gara si articolerà pertanto di 4 lotti come di seguito riportati:

Lotto n° 1: Polizza RCT/O;

Lotto n° 2: Polizza All Risks

Lotto n° 3: Polizza Tutela Legale 

Lotto n° 4: Polizza RCA libro Matricola auto rischi diversi ed Infortuni Conducenti

Ai fini della presente procedura, l’assistenza specialistica per la materia è garantita dal Broker dell’Ente,

Willis  SpA  (scelto  con  atto  di  aggiudicazione  definitiva:  Determinazione  dirigenziale  N.  863  del  
28.05.2018), che collabora con l’ufficio assicurazioni e con l’Ufficio Gare per tutte le fasi della medesima, a  
partire  dalla  predisposizione della  documentazione,  dei  capitolati/polizze assicurative,  nonché alla  scelta  
delle procedure che possano garantire la massima tutela e vantaggio per l’Ente.

I contraenti di tutti e quattro i lotti saranno scelti tramite procedura aperta ai sensi dell’art. 60 del D. Lgs.

50/2016 e l’aggiudicazione del servizio avverrà con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 
ai sensi dell’art. 95, comma 2 del D. Lgs. n. 50/2016, secondo i parametri più idonei relativamente alla  



singola copertura che si intende acquisire (che verranno formalizzati dall’Ufficio Gare nel disciplinare dal 
medesimo elaborato) e saranno pertanto diversi per ciascun lotto.

La scelta di questo criterio di aggiudicazione, notevolmente più complesso rispetto a quello del prezzo più 
basso, è stato proposto dal Broker Willis Spa, al fine di favorire da un lato la scelta delle migliori opportunità 
per la gestione dei rischi, e dall’altro la più ampia partecipazione di offerenti, stimolare la concorrenza fra  
Compagnie e cercando di aggiudicare i Lotti con una maggior economicità e qualità del servizio. Peraltro si 
tratta del metodo prioritario indicato dal Codice e quindi corrisponde alle indicazioni delle “Linee guida  
operative e clausole contrattuali –tipo per l’affidamento dei servizi assicurativi” di cui alla deliberazione 
dell’Autorità  Nazionale  Anticorruzione  n.  618  dell’8  giugno  2016,  che  richiama  espressamente  a  tale  
proposito l’art. 95 del D. Lgs. 50/2016.

Ogni lotto sarà aggiudicato all’impresa che, per ciascun lotto singolarmente considerato, avrà raggiunto il

maggior punteggio complessivo. In caso di offerte che abbiano ottenuto, relativamente al medesimo lotto,

lo stesso punteggio totale, il servizio sarà aggiudicato all’impresa che ha ottenuto il punteggio più alto

relativamente all’Offerta Tecnica.

Si precisa che l’aggiudicazione avverrà a giudizio insindacabile della Commissione tecnica e potrà avvenire

anche in presenza di una sola offerta purché ritenuta economicamente conveniente.

Il modello di offerta economica, valevole per tutti e quattro i lotti, verrà predisposto attraverso il sistema  
start, che fornisce anche la tabella di calcolo per la valutazione dell’offerta medesima.

Per quanto concerne l’offerta tecnica, si prevede che essa sia strutturata in modo diverso per ciascun lotto,  
avendo  gli  stessi  peculiarità  che  richiedono  offerte  che  rispecchino  le  caratteristiche  essenziali  che  si  
intendono valutare ai fini della miglior scelta per l’Amministrazione.

----CRITERI DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE E DI ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI----

Per l’aggiudicazione di ciascun lotto verranno attribuiti fino ad un massimo di punti 100.

Per ciascun lotto sono consentite varianti peggiorative e/o migliorative, alle quali sarà attribuito un punteggio 
(positivo,  in  caso  di  varianti  migliorative  e/o  negativo  in  caso  di  varianti  peggiorative)  secondo  le 
prescrizioni e la ponderazione di seguito indicati.

Le valutazioni verranno effettuate per ciascun lotto sulla base dei seguenti elementi:

1. Elemento tecnico: 

Punteggio tecnico massimo = 80 punti 

2. Elemento economico: 



Punteggio economico massimo = 20 punti

Il punteggio di valutazione dell’offerta è determinato, per ciascun concorrente e per ciascun lotto, con la  
seguente formula:

PCF = PTF + PEF

dove:

PCF = punteggio finale complessivo assegnato al concorrente

PTF = punteggio finale assegnato al concorrente sul merito tecnico

PEF = punteggio finale assegnato al concorrente sul prezzo

L’aggiudicazione di ciascun singolo Lotto sarà disposta dunque a favore del concorrente che avrà conseguito  
il maggior punteggio ottenuto sommando i punti assegnati all’offerta tecnica ed all’offerta economica.

Offerta tecnica 

Per ciascun lotto risultano  acconsentite varianti peggiorative e/o migliorative, alle quali sarà attribuito un  
punteggio (positivo, in caso di varianti migliorative e/o negativo in caso di varianti peggiorative) secondo le  
prescrizioni e la ponderazione riportate nel successivo paragrafo “parti specifiche per i singoli lotti”.

Offerta economica

L’offerta economica dev’essere espressa in termini di ribasso percentuale rispetto alla base di gara.

Ai fini della aggiudicazione verrà preso in considerazione unicamente il ribasso percentuale offerto.

Il coefficiente relativo all’offerta economica sarà determinato attraverso la formula:

Ro

––––––

Rmax

Dove Ro = Ribasso offerto

Rmax = ribasso più alto offerto (migliore offerta, ottiene coefficiente 1)



Il punteggio verrà calcolato moltiplicando il punteggio massimo (20 punti) per il coefficiente attribuito. Il 
punteggio verrà arrotondato al secondo decimale.

L’aggiudicatario non avrà diritto ad alcun aumento del premio lordo offerto per tutta la durata del contratto, a  
meno  che  la  copertura  assicurativa  oggetto  del  presente  appalto  non subisca  variazioni  conseguenti  ad  
aggravamento del rischio o modificazioni di  garanzia richieste dal  Contraente nel  corso della durata del 
contratto, ferme le eventuali regolazioni annuali del premio se contrattualmente previste.

---- PARTI SPECIFICHE PER I SINGOLI LOTTI ----

*** LOTTO 1 ***

Lotto 1  “RCT/O” – Valutazione dell’offerta tecnica

Il punteggio relativo all’offerta tecnica verrà attribuito da parte della Commissione giudicatrice nominata ai 
sensi dell’art. 95 del D. Lgs. n. 50/2016, sulla base dei criteri e secondo le modalità sotto indicati.

Punteggio massimo attribuibile all’offerta Tecnica, punti 80, applicando la seguente ponderazione:

1. Accettazione integrale delle condizioni normative previste dai capitolati tecnici di 
gara, senza applicazione di variante alcuna

punti 50

2. Varianti  peggiorative:  qualora  l’offerta  tecnica  presenti  varianti  peggiorative  al 
capitolato tecnico, il punteggio base di 50 punti verrà ridotto in proporzione diretta alla 
gravità della variante proposta, come di seguito precisato.

2.1 Ciascuna  variante  sarà  valutata  dalla  Commissione  di  gara  che  procederà  a 
proprio  insindacabile  giudizio,  alla  riduzione  del  punteggio  base  (punti  50)  in 
proporzione diretta alla gravità del peggioramento proposto, sulla base della griglia di  
valutazione di seguito riportata.

2.2 Sono ammesse varianti al capitolato tecnico in numero non superiore a cinque.

2.3 La variante proposta che contempli una pluralità di elementi e\o di articoli del 
capitolato tecnico, verrà valutata per conteggiata per il numero di elementi che risultino 
modificati dalla variante.

2.4 Qualora un articolo o un comma di un articolo contenuti nel capitolato tecnico 
contengano  inequivocabilmente  più  disposizioni,  la 
modificazione/sostituzione/annullamento dello stesso, verrà conteggiata come pluralità 

Detrazioni 
rispetto al 
punteggio base 
di 50 punti 



di modifiche quand’anche siano contenute nella medesima variante.

2.5       Non potranno essere applicate varianti  peggiorative alla franchigia frontale  
quanto  successivamente stabilito al punto 4

3.  Varianti  migliorative:  qualora  l’offerta  tecnica  presenti  varianti  migliorative  al 
capitolato tecnico, verrà attribuito un punteggio, in addizione al punteggio base di 50 
punti, e fino ad un massimo di 10 punti, come di seguito precisato:

3.1 Ciascuna  variante  sarà  valutata  dalla  Commissione  di  gara  che  procederà  a 
proprio  insindacabile  giudizio,  all’incremento  del  punteggio  base  (punti  50)  in 
proporzione diretta alla valenza ed ai contenuti tecnici del miglioramento proposto, sulla 
base della griglia di valutazione di seguito riportata.

3.2 Sono ammesse varianti al capitolato tecnico in numero non superiore a cinque.

3.3       La variante proposta che contempli una pluralità di elementi e\o di articoli del 
capitolato tecnico, verrà valutata per conteggiata per il numero di elementi che risultino 
modificati dalla variante.

3.4 Qualora un articolo o un comma di un articolo contenuti nel capitolato tecnico 
contengano  inequivocabilmente  più  disposizioni,  la 
modificazione/sostituzione/annullamento dello stesso, verrà conteggiata come pluralità 
di modifiche quand’anche siano contenute nella medesima variante.

3.5 Non potranno essere applicate varianti migliorative alla franchigia frontale 
contrattuale quanto successivamente stabilito al punto 4

Massimo punti 
10 attribuiti 

 Apprezzamento della variante PEGGIORATIVA

Punteggio 
detratto

grave: l’ampia riduzione o la totale abrogazione di garanzie specifiche, o la consistente 
limitazione di somme garantite o massimali assicurati incidenti su rischi specifici con 
elevata  potenzialità  di  danno;  da  ritenersi  grave  anche  la  riduzione  o  la  totale 
abrogazione  di  garanzie  inerenti  obbligazioni  contrattuali  o  di  legge  di  una 
amministrazione. La variante grave è tale da limitare significativamente la garanzia o 
alcune delle garanzie più rilevanti di cui al capitolato tecnico di gara.

Fino a un 
massimo di 
punti 10,00

da un minimo 
di punti 7,51

significativa: la riduzione significativa di garanzie circostanziate o di somme assicurate 
afferenti  rischi  specifici  con  significativa  potenzialità  e  frequenza  di  danno,  e  che 
rappresentano elementi sensibili dell’oggetto della garanzia; l’introduzione di scoperti o 
di  franchigie  a  carico  dell’assicurato  di  entità  significativa  e  di  impatto  economico 
consistente per l’assicurato.

fino a un 
massimo di 
punti 7,50

da un minimo 
di punti 5,01



 Apprezzamento della variante PEGGIORATIVA

Punteggio 
detratto

media: la riduzione contenuta di garanzie circostanziate o di somme assicurate afferenti 
rischi specifici con potenzialità e frequenza di danno circoscritta, e che non rientrano tra 
i  contenuti  prevalenti  dell’oggetto  della  garanzia;  l’introduzione  o  l’incremento  di 
scoperti  o  di  franchigie  a  carico  dell’assicurato  su garanzie  rilevanti  e  di  una certa 
frequenza, seppure di entità limitata e di tolleranza compatibile con il contenuto della 
prestazione assicurativa di quella specifica garanzia e di impatto economico contenuto 
per  l’assicurato;  si  intende  di  media  entità  anche  la  variante  che  limita  in  modo 
significativo modalità gestionali od operative del contratto, finalizzate a facilitarne la 
semplificata ed agevole esecuzione e gestione.

fino a un 
massimo di 
punti 5,00

da un minimo 
di punti 2,51

lieve: la variante che interviene e modifica l’estensione\i di rischi specifici dell'attività  
oggetto della copertura, con contenuta potenzialità di danno in termini di entità, e di 
verificazione  sporadica;  l’introduzione  o  l’incremento  di  scoperti  o  di  franchigie  a 
carico dell’assicurato di entità limitata e tollerabile che non interessano le garanzie e i 
contenuti  principali  della  prestazione  assicurativa  prevista  dal  capitolato  tecnico;  si 
intende lieve anche la variante che limita modalità e prescrizioni gestionali od operative 
del  servizio,  pur  salvaguardandone  gli  elementi  prevalenti  di  buona  e  semplificata 
gestione.

fino a un 
massimo di 
punti 2,5

da un minimo 
di punti 0,01

ininfluente: la variante che non comporta modifiche ai contenuti di garanzia espressi  
con il  capitolato tecnico,  ma si  limita a precisare o riformulare una clausola  od un  
elemento contrattuale tale da mantenere inalterato il contenuto qualitativo della garanzia 
di cui allo schema contrattuale del capitolato tecnico di polizza.

Nessun 
punteggio in 
detrazione

Apprezzamento della variante MIGLIORATIVA Punteggio 
attribuito

Variante migliorativa di grado significativo: modifica in termini significativi elementi 
qualificanti la garanzia assicurativa, quali la riduzione sensibile o la eliminazioni totale 
di franchigie o scoperti  afferenti  garanzie rilevanti,  oppure l’aumento significativo di 
massimali, o somme assicurate, o sottolimiti relativi a garanzie significative; da ritenersi  
significativa è anche la variante migliorativa che contempli l’eliminazione di esclusioni 
rilevanti, o l’introduzione di garanzie non previste dal capitolato da ritenersi importanti 
rispetto  la  specifica  tipologia  di  rischio;  si  intende  di  significativa  entità  anche  la 
variante  che  semplifica  o  migliora  in  termini  importanti  le  modalità  gestionali  od 
operative del contratto, finalizzate a facilitarne la semplificata ed agevole esecuzione e 
gestione.

Fino a un 
massimo di 
punti 2,00

da un minimo 
di 1,51



Variante  migliorativa  di  grado  medio:  modifica  in  termini  utili  ma  non  rilevanti 
elementi qualificanti la garanzia assicurativa, quali la riduzione contenuta di scoperti o 
franchigie o la eliminazione di garanzie di franchigie relative a garanzie di media entità, 
oppure l’aumento non particolarmente significativo di massimali, o somme assicurate, o 
sotto limiti relativi a garanzie non determinanti rispetto l’oggetto dell’assicurazione; da 
ritenersi di media rilevanza è anche la variante migliorativa che contempli l’eliminazione 
di esclusioni non particolarmente rilevanti, o l’introduzione di garanzie non previste dal 
capitolato da ritenersi  di  medio interesse  rispetto  la  specifica  tipologia  di  rischio;  si 
intende di media entità anche la variante che semplifica o migliora in termini marginali 
le modalità gestionali od operative del contratto, finalizzate a facilitarne la semplificata 
ed agevole esecuzione e gestione.

fino massino 
di 1,50

da un minimo 
di 1,01

Variante  migliorativa  di grado  moderato:  la  variante  che  interviene  e  amplia 
l’estensione\i o l’applicazione della garanzia su rischi specifici dell'attività oggetto della 
copertura, con contenuta potenzialità espansiva della copertura; riduzione o eliminazione 
di scoperti o di franchigie a carico dell’assicurato di entità limitata e che non interessano 
le garanzie e i contenuti principali della prestazione assicurativa prevista dal capitolato 
tecnico; si intende moderata anche la variante che include elementi non particolarmente 
significativi  di  garanzia  rispetto  l’oggetto  prevalente  dell’assicurazione  si  intende 
moderata anche la variante che incrementa e estende modalità e prescrizioni gestionali 
od operative del servizio, in termini generici e di contenuta entità.

fino massino 
di 1,00

da un minimo 
di 0,51

Variante migliorativa di  grado lieve: la variante che amplia ed estende i termini e le 
modalità  di  applicazione  di  garanzie  afferenti  rischi  generici  e  marginali  rispetto 
l’oggetto prevalente della copertura, con potenzialità di danno moderata in termini di 
entità o di improbabile verificazione, e di modesto interesse economico; si intende lieve 
anche  la  variante  che  include  elementi  marginali  della  garanzia  rispetto  l’oggetto 
prevalente dell’assicurazione.

fino massino 
di 0,50

da un minimo 
di 0,01

ininfluente: la variante che non comporta modifiche sensibili ai contenuti di garanzia  
espressi con il capitolato tecnico, ma si limita a precisare o riformulare una clausola od 
un  elemento  contrattuale  tale  da  mantenere  sostanzialmente  inalterato  il  contenuto 
qualitativo  della  garanzia  di  cui  allo  schema  contrattuale  del  capitolato  tecnico  di  
polizza.

Nessun 
punteggio in 
attribuzione

Punto 4.0. Modulazione quantitativa della franchigia frontale 20 punti



Accettazione integrale della franchigia valida su tutti i sinistri (cd. Franchigia frontale, che non abroga 
eventuali franchigie di importo inferiore contenute nelle condizioni contrattuali) prevista dal capitolato 
tecnico, pari a 7.500,00, senza applicazione di variante alcuna: verranno attribuiti punti 20
Variante peggiorativa della franchigia valida su tutti i sinistri, con incremento della stessa: il punteggio 
verrà attribuito applicando la seguente formula:

 Punti attribuiti con la seguente formula per offerte che prevedano franchigie variate in 
aumento rispetto a quella prevista dal capitolato:

                                                    Fr.cap.
                                        Pi = –––––––––––– x Pmax
                                                     Fr.off.
dove:
Pi = punteggio attribuito al concorrente in esame
Fr.cap. = franchigia prevista da capitolato tecnico
Fr.off. = franchigia offerta in esame
Pmax = punteggio max attribuibile (20 punti)

Non è comunque ammessa variante peggiorativa che preveda una franchigia frontale superiore a 
20.000,00 euro

Al  termine  della  valutazione  delle  offerte  tecniche  qualitative,  qualora  nessuno  dei  concorrenti  abbia  
conseguito il punteggio massimo (80 punti), si procederà alla c.d. riparametrazione.

Pertanto, il Punteggio Tecnico definitivo attribuito a ciascun concorrente sarà determinato come segue:

Pto

80 x --------

PTmax

dove:

PTo = punteggio tecnico del concorrente prima della riparametrazione

PTmax = punteggio tecnico migliore prima della riparametrazione

Il punteggio riparametrato sarà arrotondato al secondo decimale.

Saranno escluse le offerte che non raggiungano, prima della riparametrazione, un punteggio tecnico 
minimo pari a punti 20.



*** LOTTI 2,3,4 ***

Lotto 2  “All Risks”, Lotto 3 “Tutela Legale”, Lotto 4 “RCA Libro matricola auto rischi diversi ed 
Infortuni conducenti” – Valutazione dell’offerta tecnica

Il punteggio relativo all’offerta tecnica verrà attribuito da parte della Commissione giudicatrice nominata ai 
sensi dell’art. dell’art. 95 del D.Lgs. n. 50/2016, sulla base dei criteri e secondo le modalità sotto indicati.

Punteggio massimo attribuibile all’offerta Tecnica, punti 80, applicando la seguente ponderazione:

1. Accettazione integrale delle condizioni normative previste dai capitolati tecnici di 
gara, senza applicazione di variante alcuna

punti 60

2. Varianti  peggiorative:  qualora  l’offerta  tecnica  presenti  varianti  peggiorative  al 
capitolato tecnici, il punteggio base di 60 punti verrà ridotto in proporzione diretta alla 
gravità della variante proposta, come di seguito precisato.

2.1 Ciascuna  variante  sarà  valutata  dalla  Commissione  di  gara  che  procederà  a 
proprio  insindacabile  giudizio,  alla  riduzione  del  punteggio  base  (punti  60)  in 
proporzione diretta alla gravità del peggioramento proposto, sulla base della griglia di  
valutazione di seguito riportata.

2.2 Sono ammesse varianti al capitolato tecnico in numero non superiore a cinque.

2.3 La variante proposta che contempli una pluralità di elementi e\o di articoli del 
capitolato tecnico, verrà valutata per conteggiata per il numero di elementi che risultino 
modificati dalla variante.

2.4 Qualora un articolo o un comma di un articolo contenuti nel capitolato tecnico 
contengano  inequivocabilmente  più  disposizioni,  la 
modificazione/sostituzione/annullamento dello stesso, verrà conteggiata come pluralità 
di modifiche quand’anche siano contenute nella medesima variante.

Detrazioni 
rispetto al 
punteggio base 
di 60 punti

3.  Varianti  migliorative:  qualora  l’offerta  tecnica  presenti  varianti  migliorative  al 
capitolato tecnico, verrà attribuito un punteggio, in addizione al punteggio base di 60 
punti, e fino ad un massimo di 20 punti, come di seguito precisato:

3.1 Ciascuna  variante  sarà  valutata  dalla  Commissione  di  gara  che  procederà  a 
proprio  insindacabile  giudizio,  all’incremento  del  punteggio  base  (punti  60)  in 
proporzione diretta alla valenza ed ai contenuti tecnici del miglioramento proposto, sulla 
base della griglia di valutazione di seguito riportata.

3.2 Sono ammesse varianti al capitolato tecnico in numero non superiore a cinque. 

3.3 La variante proposta che contempli una pluralità di elementi e\o di articoli del 
capitolato tecnico, verrà valutata per conteggiata per il numero di elementi che risultino 
modificati dalla variante.

Massimo punti 
20 attribuiti 



3.4 Qualora un articolo o un comma di un articolo contenuti nel capitolato tecnico 
contengano inequivocabilmente più disposizioni, la 
modificazione/sostituzione/annullamento dello stesso, verrà conteggiata come pluralità 
di modifiche quand’anche siano contenute nella medesima variante

 Apprezzamento della variante PEGGIORATIVA

Punteggio 
detratto

grave: l’ampia riduzione o la totale abrogazione di garanzie specifiche, o la consistente 
limitazione di somme garantite o massimali assicurati incidenti su rischi specifici con 
elevata  potenzialità  di  danno;  da  ritenersi  grave  anche  la  riduzione  o  la  totale 
abrogazione  di  garanzie  inerenti  obbligazioni  contrattuali  o  di  legge  di  una 
amministrazione. La variante grave è tale da limitare significativamente la garanzia o 
alcune delle garanzie più rilevanti di cui al capitolato tecnico di gara.

Fino a un 
massimo di 
punti 12,00

da un minimo 
di punti 9,01

significativa: la riduzione significativa di garanzie circostanziate o di somme assicurate 
afferenti  rischi  specifici  con  significativa  potenzialità  e  frequenza  di  danno,  e  che 
rappresentano elementi sensibili dell’oggetto della garanzia; l’introduzione di scoperti o 
di  franchigie  a  carico  dell’assicurato  di  entità  significativa  e  di  impatto  economico 
consistente per l’assicurato.

fino a un 
massimo di 
punti 9,00

da un minimo 
di punti 6,01

media: la riduzione contenuta di garanzie circostanziate o di somme assicurate afferenti 
rischi specifici con potenzialità e frequenza di danno circoscritta, e che non rientrano tra 
i  contenuti  prevalenti  dell’oggetto  della  garanzia;  l’introduzione  o  l’incremento  di 
scoperti  o  di  franchigie  a  carico  dell’assicurato  su garanzie  rilevanti  e  di  una certa 
frequenza, seppure di entità limitata e di tolleranza compatibile con il contenuto della 
prestazione assicurativa di quella specifica garanzia e di impatto economico contenuto 
per  l’assicurato;  si  intende  di  media  entità  anche  la  variante  che  limita  in  modo 
significativo modalità gestionali od operative del contratto, finalizzate a facilitarne la 
semplificata ed agevole esecuzione e gestione.

fino a un 
massimo di 
punti 6,00

da un minimo 
di punti 3,01

lieve: la variante che interviene e modifica l’estensione\i di rischi specifici dell'attività  
oggetto della copertura, con contenuta potenzialità di danno in termini di entità, e di 
verificazione  sporadica;  l’introduzione  o  l’incremento  di  scoperti  o  di  franchigie  a 
carico dell’assicurato di entità limitata e tollerabile che non interessano le garanzie e i 
contenuti  principali  della  prestazione  assicurativa  prevista  dal  capitolato  tecnico;  si 
intende lieve anche la variante che limita modalità e prescrizioni gestionali od operative 
del  servizio,  pur  salvaguardandone  gli  elementi  prevalenti  di  buona  e  semplificata 
gestione.

fino a un 
massimo di 
punti 3,00

da un minimo 
di punti 0,01

ininfluente: la variante che non comporta modifiche ai contenuti di garanzia espressi 
con il capitolato tecnico, ma si limita a precisare o riformulare una clausola od un 
elemento contrattuale tale da mantenere inalterato il contenuto qualitativo della garanzia 
di cui allo schema contrattuale del capitolato tecnico di polizza.

Nessun 
punteggio in 
detrazione



Apprezzamento della variante MIGLIORATIVA Punteggio 
attribuito

Variante migliorativa di grado significativo: modifica in termini significativi elementi 
qualificanti la garanzia assicurativa, quali la riduzione sensibile o la eliminazioni totale 
di franchigie o scoperti  afferenti  garanzie rilevanti,  oppure l’aumento significativo di 
massimali, o somme assicurate, o sottolimiti relativi a garanzie significative; da ritenersi  
significativa è anche la variante migliorativa che contempli l’eliminazione di esclusioni 
rilevanti, o l’introduzione di garanzie non previste dal capitolato da ritenersi importanti 
rispetto  la  specifica  tipologia  di  rischio;  si  intende  di  significativa  entità  anche  la 
variante  che  semplifica  o  migliora  in  termini  importanti  le  modalità  gestionali  od 
operative del contratto, finalizzate a facilitarne la semplificata ed agevole esecuzione e 
gestione.

Fino a un 
massimo di 
punti 4,00

da un minimo 
di 3,01

Variante  migliorativa  di  grado  medio:  modifica  in  termini  utili  ma  non  rilevanti 
elementi qualificanti la garanzia assicurativa, quali la riduzione contenuta di scoperti o 
franchigie o la eliminazione di garanzie di franchigie relative a garanzie di media entità, 
oppure l’aumento non particolarmente significativo di massimali, o somme assicurate, o 
sotto limiti relativi a garanzie non determinanti rispetto l’oggetto dell’assicurazione; da 
ritenersi di media rilevanza è anche la variante migliorativa che contempli l’eliminazione 
di esclusioni non particolarmente rilevanti, o l’introduzione di garanzie non previste dal 
capitolato da ritenersi  di  medio interesse  rispetto  la  specifica  tipologia  di  rischio;  si 
intende di media entità anche la variante che semplifica o migliora in termini marginali 
le modalità gestionali od operative del contratto, finalizzate a facilitarne la semplificata 
ed agevole esecuzione e gestione.

fino massino 
di 3,00

da un minimo 
di 2,01

Variante  migliorativa  di grado  moderato:  la  variante  che  interviene  e  amplia 
l’estensione\i o l’applicazione della garanzia su rischi specifici dell'attività oggetto della 
copertura, con contenuta potenzialità espansiva della copertura; riduzione o eliminazione 
di scoperti o di franchigie a carico dell’assicurato di entità limitata e che non interessano 
le garanzie e i contenuti principali della prestazione assicurativa prevista dal capitolato 
tecnico; si intende moderata anche la variante che include elementi non particolarmente 
significativi  di  garanzia  rispetto  l’oggetto  prevalente  dell’assicurazione  si  intende 
moderata anche la variante che incrementa e estende modalità e prescrizioni gestionali 
od operative del servizio, in termini generici e di contenuta entità.

fino massino 
di 2,00

da un minimo 
di 1,01

Variante migliorativa di  grado lieve: la variante che amplia ed estende i termini e le 
modalità  di  applicazione  di  garanzie  afferenti  rischi  generici  e  marginali  rispetto 
l’oggetto prevalente della copertura, con potenzialità di danno moderata in termini di 
entità o di improbabile verificazione, e di modesto interesse economico; si intende lieve 
anche  la  variante  che  include  elementi  marginali  della  garanzia  rispetto  l’oggetto 
prevalente dell’assicurazione.

fino massino 
di 1,00

da un minimo 
di 0,01

ininfluente: la variante che non comporta modifiche sensibili ai contenuti di garanzia  
espressi con il capitolato tecnico, ma si limita a precisare o riformulare una clausola od 
un  elemento  contrattuale  tale  da  mantenere  sostanzialmente  inalterato  il  contenuto 
qualitativo  della  garanzia  di  cui  allo  schema  contrattuale  del  capitolato  tecnico  di  
polizza.

Nessun 
punteggio in 
attribuzione



Al  termine  della  valutazione  delle  offerte  tecniche  qualitative,  qualora  nessuno  dei  concorrenti  abbia  
conseguito il punteggio massimo (80 punti), si procederà alla c.d. riparametrazione.

Pertanto, il Punteggio Tecnico definitivo attribuito a ciascun concorrente sarà determinato come segue:

Pto

80 x --------

PTmax

dove:

PTo = punteggio tecnico del concorrente prima della riparametrazione

PTmax = punteggio tecnico migliore prima della riparametrazione

Il punteggio riparametrato sarà arrotondato al secondo decimale.

Saranno escluse le offerte che non raggiungano, prima della riparametrazione, un punteggio tecnico 
minimo pari a punti 20.

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

I requisiti di partecipazione sono uguali per tutti e quattro i lotti e per ciascuno i requisiti fanno riferimento

alla copertura oggetto del singolo lotto.

Per quanto riguarda i requisiti di partecipazione, su proposta del broker, si indica quanto segue:

Requisiti generali:

Insussistenza delle  situazioni,  cause di  esclusione,  di  cui  all'art.  80 del  D.  Lgs.  50/2016 o di  situazioni  
equivalenti in base alla normativa vigente nello Stato di residenza. 

I requisiti di ordine generale devono essere posseduti da ciascun soggetto.

Requisiti di idoneità professionale (ai sensi dell’art. 83 comma 3 D. Lgs. 50/2016)



Iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di Commercio, industria, artigianato e agricoltura- il candidato  
non stabilito in Italia, ma in altro Stato membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83 comma 3 D.Lgs 50/2016,  
presenta dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato nel quale è stabilito.

Possono  partecipare  alla  gara  le  Compagnie  di  Assicurazioni  autorizzate  all’esercizio  dell’attività  
assicurativa sul territorio nazionale nei rami assicurativi oggetto del presente appalto ai sensi del D.Lgs. n.  
209/2005. 

Le Imprese aventi sede legale nel territorio della Repubblica Italiana debbono possedere l’autorizzazione 
rilasciata dall’ISVAP – oggi IVASS - all’esercizio in Italia dell’attività assicurativa nei rami assicurativi  
relativi al/i lotto/i cui si intende partecipare

Le  Imprese  aventi  sede  legale  in  un  altro  stato  membro  dell’U.E.  possono  partecipare  in  regime  di  
stabilimento nel territorio della Repubblica Italiana, ai sensi dell’art. 23 del D.Lgs. N. 209 del 2005, nel  
rispetto  del  comma  4  dello  stesso  articolo,  (per  i  rami  assicurativi  relativi  al/i  lotto/i  cui  si  intende  
partecipare) ovvero in regime di libertà di prestazione di servizi nel territorio della Repubblica Italiana, ai  
sensi dell’art. 24 del D.Lgs. N. 209 del 2005.  

I requisiti di idoneità professionale devono essere posseduti da ciascun soggetto.

Requisiti di Capacità Economica -  Finanziaria 

Possesso di classificazione (rating) pari  o superiore a BBB-, rilasciato da Standard & Poor's  o da Fitch  
Ratings, pari o superiore a B+ se rilasciato dall'Agenzia A. M. Best, pari o superiore a Baa se rilasciato  
dall'Agenzia  Moody's,  in  corso  di  validità  alla  data  di  pubblicazione  del  bando,  con l'indicazione  della 
società specializzata che lo ha attribuito. In caso di partecipazione da parte di Società Controllata il requisito 
potrà intendersi soddisfatto anche nel caso in cui detto rating sia detenuto da società avente il controllo della  
società  concorrente.  Tale  requisito  viene  comprovato  mediante   "attestazione,  in  originale  o  in  copia 
dichiarata autentica e corredata da un valido documento di identità del dichiarante, rilasciata dalla Agenzia di  
rating  o,  in  alternativa,  il  documento  di  stampa  della  pagina  del  sito  internet  della  Agenzia  di  rating  
dimostrante quanto dichiarato". 

La scelta di tale requisito è stata effettuata nel perseguimento della massima tutela per la Stazione  
Appaltante, certificando la solidità dell’impresa contraente e la capacità di quest'ultima di onorare le 
relative obbligazioni contrattuali assunte.

Nel  caso  di  soggetto  gruppo  (raggruppamento  temporaneo  o  coassicurazione),  il  requisito  dovrà  essere 
posseduto da ciascuno dei partecipanti;



Il  mancato  possesso  del  predetto  requisito  è  causa  di  esclusione  dalla  gara,  che  coinvolgerà  anche  il 
raggruppamento temporaneo di imprese o le coassicuratrici;

Requisiti di Capacità Tecnico- Professionale

I concorrenti devono aver stipulato, negli ultimi tre anni a far data dalla pubblicazione del Bando, almeno 3  
contratti  con  Amministrazioni  Pubbliche  aventi  ad  oggetto  servizi  assicurativi  inerenti  i  rami  oggetto  
dell’appalto per ciascun lotto per cui presentano offerta.        

Si  precisa  inoltre  che  i  concorrenti,  a  dimostrazione  del  possesso  del  requisito  di  capacità  Tecnico-
Professionale dichiarato in sede di gara dovranno allegare la seguente documentazione: 

-originale e/o copia  autentica  ai  sensi  dell’art.  18 del  D.P.R. 445/2000,   del  frontespizio della specifica  
polizza  di  assicurazione,  da  cui  si  evinca  l’indicazione  dell’Ente  Pubblico,  dell’oggetto,  del  periodo di 
assicurazione e del premio corrisposto nel periodo di assicurazione. 

I requisiti di capacità tecnico-professionale potranno essere posseduti anche dalla sola società delegataria o 
mandataria. 

La mancata osservanza di quanto sopra precisato sarà causa di esclusione dalla gara, che coinvolgerà anche il 
raggruppamento temporaneo di imprese o le coassicuratrici

FORMA DI PARTECIPAZIONE

Sono ammessi a partecipare le imprese raggruppate ai sensi dell’art. 48 del D. Lgs. 50/2018. 

E’ fatto divieto, per ciascun lotto, ai concorrenti di partecipare alla gara in più di un’associazione temporanea 
o consorzio, ovvero di partecipare alla gara anche in forma individuale qualora abbia partecipato alla gara  
medesima  in  associazione,  consorzio  e/o  coassicurazione.  In  presenza  di  tale  compartecipazione  (cioè  
presentazione per un medesimo lotto di differenti offerte in concorrenza tra loro) si procederà all’esclusione  
dalla gara dei partecipanti sia in forma individuale che in forma di Raggruppamento o Coassicurazione.

Ai sensi dell’art.  48, comma 9, del D. Lgs. 50/2016 s.m.i.,  è vietata l'associazione in partecipazione sia  
durante la procedura di gara sia successivamente all’aggiudicazione. Salvo quanto disposto ai commi 17 e 
18,  è vietata  qualsiasi  modificazione alla  composizione dei  raggruppamenti  temporanei  rispetto a  quella 
risultante dall'impegno presentato in sede di offerta.

E’ ammessa la partecipazione di più imprese, in coassicurazione, ai sensi dell’art. 1911 del codice civile.



La scelta tra partecipazione singola o in coassicurazione o in raggruppamento dovrà essere espressa in sede 
di presentazione dell’offerta. 

Sia in caso di imprese temporaneamente raggruppate, sia in caso di coassicurazione, sia in caso di offerta per 
singolo lotto, dovrà essere garantita la sottoscrizione del 100% dei rischi, pena l’esclusione dalla gara. 

Fermo restando in ogni caso che, a pena di esclusione, dovrà essere garantita la sottoscrizione del 100% dei 
rischi, la Compagnia individuata mandataria e/o delegataria, (RTI/Coassicurazione) dovrà ritenere una quota 
percentuale del rischio maggioritaria rispetto alle altre singole mandanti e/o coassicuratrici con il minimo del 
60%, le Compagnie mandanti/deleganti non potranno comunque assumere una quota percentuale del rischio 
inferiore al 20%.

Ai sensi di quanto disposto dall’art.80, comma 5 lett. m) del D.Lgs. 50/2016, è vietata la partecipazione delle 
Imprese che si trovino, rispetto ad un altro partecipante alla presente procedura, in una situazione di controllo  
di cui all’art. 2359 del c.c. o in una qualsiasi relazione, anche di fatto, se la situazione di controllo o la  
relazione comporti che le offerte sono imputabili ad un unico centro decisionale. 

L’Azienda escluderà i concorrenti per i quali accerti che le relative offerte sono imputabili ad un unico centro  
decisionale, sulla base di univoci elementi.

Coassicurazione, Raggruppamento e Avvalimento

Ferma  la  copertura  del  100%  del  rischio  afferente  ogni  singolo  lotto,  si  intendono  ammesse  la  
coassicurazione ai sensi dell’art. 1911 del Codice Civile e la partecipazione di imprese raggruppate (R.T.I.) o 
raggruppande, con l’osservanza della disciplina degli artt. 47 e 48 D.lgs 50/2016.

Nel  caso  di  coassicurazione,  la  compagnia  aggiudicataria  (Delegataria)  deve ritenere  una quota  pari  ad  
almeno il 60% in relazione ad ogni singolo lotto per il  quale viene presentata offerta,  mentre le singole  
Compagnie  Coassicuratrici  (Deleganti)  dovranno  ritenere  una  quota  del  rischio  pari  ad  almeno  il  20% 
ciascuna.

In caso di coassicurazione dovrà essere conferita, a pena di esclusione, apposita delega scritta dalla quale  
risulti al coassicuratore delegatario:

 L’esatta percentuale di  ripartizione del  rischio a carico di  ciascun Assicuratore,  in conformità al  
presente articolo;

 l’impegno  dell’Assicuratore  delegante  a  riconoscere  validi  ed  efficaci  gli  atti  di  gestione  del 
coassicuratore delegatario;

 l’impegno dell’Assicuratore delegante a riconoscere validi ed efficaci gli obblighi assunti e l’offerta 
economica formulata dal coassicuratore delegatario;



 l’accettazione delle quote di coassicurazione riservate dalla compagnia delegataria per ciascuno dei 
lotti per i quali è presentata offerta, in conformità al presente articolo.

In caso di partecipazione di imprese raggruppate o raggruppande in R.T.I. dovrà essere presentata, a pena di 
esclusione, una dichiarazione scritta dalla quale risulti:

 le  parti  del  servizio (% di  copertura  del  rischio)  che saranno eseguite  dalle  singole  imprese,  in 
conformità al presente articolo;

 l’indicazione dell’impresa capogruppo;

 l’impegno  che,  in  caso  di  aggiudicazione  della  gara,  le  stesse  imprese  si  conformeranno  alla 
disciplina prevista dall’art. 47 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i..

La  presentazione  dell’offerta  in  forma  singola  o  in  qualità  di  coassicuratrice  delegante/delegataria  o  di  
mandante/mandataria precluderà la presentazione di altre diverse offerte in forma singola ovvero in altro  
riparto di coassicurazione o associazione per il medesimo lotto, come già precisato. 

La presentazione da parte della medesima Compagnia di più offerte per uno stesso lotto comporta, pertanto, 
l’esclusione  di  tutte  tali  offerte;  l’esclusione  opera  anche  nei  confronti  delle  altre  coassicuratrici  
deleganti/delegatarie e delle mandanti/mandatarie.

Il  concorrente, o in caso di R.T.I. le singole imprese raggruppate o raggruppande possono avvalersi,  nel  
rispetto e nei limiti di cui all’art. 89 D.lgs 50/2016, al fine di soddisfare le richieste relative al possesso dei  
requisiti  di  carattere economico,  tecnico e organizzativo richiesti  nel  bando quale condizione minima di  
partecipazione, della capacità economico–finanziaria e/o tecnico-professionale di società terze iscritte presso 
la C.C.I.A.A. ed in possesso dell’autorizzazione all’esercizio delle assicurazioni private con riferimento al  
ramo del lotto cui si presenta l’offerta, in base al D. Lgs. N. 209/2005 (in caso di imprese appartenenti a Stati  
membri dell’Unione Europea devono sussistere le condizioni richieste dalla vigente normativa per l’esercizio  
dell’attività assicurativa in regime di libertà di stabilimento o in regime di libera prestazione di servizi nel  
territorio della Stato italiano).

OGGETTO DELL’APPALTO

Il seguente importo del lotto, comprensivo di ogni imposta od onere, costituisce la base d’asta.

Il valore stimato è indicativo e soggetto alle regolazioni premio, come disciplinato nel capitolato.

Lotto Polizza Base d’asta (su 
base annua)

Base d’asta (su base 
durata 62 mesi dal 
31.10.2019 al 
31.12.2024) 

Eventuale proroga 
tecnica di 6 mesi



1 RCT/O € 255.000,00 € 1.317.500,00 € 127.500,00
2 All Risks € 170.000,00 € 878.333,33 € 85.000,00
3 Tutela Legale € 55.000,00 € 284.166,66 € 27.500,00
4 RCA Libro Matricola 

Auto Rischi Diversi 
ed Infortuni 
Conducenti

€ 145.000,00 € 749.166,66 € 72.500,00

Totale € 625.000,00 € 3.229.166,65 € 312.500,00
I  contratti  avranno durata  dal  31.10.2019 al  31.12.2024,   prorogabile  per  consentire  di  poter  portare  a 
compimento  le  procedure  della  nuova  gara,  al  massimo  per  sei  mesi,  salvo  sopravvenute  disposizioni 
normative in materia di Enti Locali. “Resta nella facoltà della Città Metropolitana di Firenze chiedere la  
proroga del contratto con un preavviso di 15 gg”.

La Città Metropolitana si  riserva di non aggiudicare alcun lotto o solo alcuni di quelli  messi  a gara, se 
nessuna delle offerte risulterà conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto. I lotti potranno 
essere aggiudicati anche ad un unico offerente.

Sono parte integrante della presente relazione tecnica: i capitolati, i modelli di offerta tecnica e lo schema di 
contratto.

COSTI DELLA PROCEDURA DI GARA

Per le procedure inerenti  la spesa per i  costi  della procedura di gara che si  prevede di sostenere (Spese 
pubblicazione del bando sulla gazzetta Ufficiale della Repubblica e su 4 quotidiani a tiratura locale 2 locale e  
2 nazionale, nonché Contributo AVCP) viene conferita delega all’Ufficio Gare dell’Ente

Allegati:

1. Capitolato Lotto 1) con relativo allegato protocollo GIS

2. Capitolato Lotto 2)

3. Capitolato Lotto 3)

4. Capitolato Lotto 4)

5. modelli dichiarazioni, offerte tecniche ed offerta economica-  Sub da A a D

6. Schema di contratto.


